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Art der Leistung Preis in € netto Preis in € brutto 

Anfahrt* „nah“ 
pauschal für Bernried, Tutzing, Feldafing 
(Pöcking +10,-, Starnberg +20,- netto) 

20,00 23,80 

Anfahrt* „standard“ 
für übrige Gebiete, inkl. 30km zzgl. 1,50€ netto je weiteren angefangenen km 

40,00 47,60 

Anfahrt* „express“ 
Schnellstmöglicher Termin z.B. in Notfällen inkl. 40km zzgl. 2,-€ netto je 
weiteren angefangenen km 

80,00 95,20 

 *Die Anfahrtskosten beinhalten sämtliche Zeit- und Fahrzeugkosten. Die Arbeitszeit läuft erst mit Beginn der 

   Arbeit bei Ihnen! Für nicht aufgeführte Gebiete können individuelle Anfahrtspauschalen vereinbart werden. 

Arbeitszeit Dienstleistung 
je Stunde, z.B. für Systemeinrichtung, Reparatur, Softwareinstallation, 
Fehlersuche, Beratung und Lösungsfindung vor Ort, Schulung etc. 

120,00 142,80 

Wochenend- und Feierabend-Zuschlag 
je Stunde, für Arbeiten an Wochenend- und Feiertagen sowie ausserhalb der 
Zeiten Mo.-Fr. 09:00 - 18:00 

50,00 59,50 

Eilzuschlag 
je Stunde, für sehr dringende Arbeiten, die innerhalb von 24 Stunden erledigt 
werden müssen, zzgl. ggfs. Wochenend- und Feierabend-Zuschlag 

50,00 59,50 

Telefonsupport / Fernwartung 
Grundpreis je Fernwartungsfall 

5,00 5,95 

Telefonsupport / Fernwartung 
(je angefangene Minute)  

2,00 2,38 

 
 
Es besteht kein Rechtsanspruch auf einen bestimmten Termin oder Reaktionszeiten sowie telefonische Erreichbarkeit. Ebenso 
können Aufträge ohne Angabe von Gründen abgelehnt werden. Berechnet wird die erbrachte Arbeitszeit unabhängig vom 
Erfolg der durchgeführten Arbeiten. Preisänderungen nach vorheriger Absprache vorbehalten. Arbeitszeit-Abrechnung je 
angefangene ¼ Std., bei vor Ort-Terminen Mindest-Abrechnung 1 Stunde. Brutto-Preise enthalten derzeit 19% MwSt. 


